
委託期間中に発生するイベント 

 

本業務委託の契約予定日から履行期間終了日（令和 11 年 11 月末）にかけて予定されて

いるヘルプデスク業務で対応が必要なシステム更改等のイベントは下記のとおり。 

なお、下記スケジュールは現時点で判明しているものであり、今後、スケジュールの変

更や新たなイベント等が発生する可能性があることに留意すること。 

 

・令和６年 12月 

 庁内ネットワークの更改（インターネットメールの更改等含む） 

 

・令和７年２月 

 グループウェア更改 

 

・令和７年 

事務処理用 PCの Windows11 へのアップグレード 

 

別紙７ 


