
〔別紙１〕 

随意契約理由書 

神戸市 

 件     名 河川モニタリングカメラシステム運営管理業務 

 契 約 業 者 名 アークシステム株式会社 

 随意契約の理由 

 

    地方自治法施行令第１６７条の２第１項第 ２号に該当 

    

 

 

 随意契約の相手方を選定した理由 

 

 河川モニタリングカメラシステム運営管理業務とは、市内30箇所に設置した河川カメ

ラの画像データを収集し、ホームページ上に動画提供するシステムの運営管理を行うもの

である。 

 現在のシステムは、競争見積あわせによる業者選定の結果、平成26年９月10日付で当

該業者が受託し、システムを構築し、その後の運営管理を令和５年度まで行ってきた。 

 本件はその業務を令和６年度末まで継続するものである。 

この業務については、令和元年度にRFIを実施し、本業務が履行可能と考えられる類似

業務実績のある業者を探したが、アークシステム株式会社のほかに類似業務実績のある業

者からの提案はなかった。 

 本業務は、天候によってアクセス数が急増急減する、カメラ画像の変化に応じてデータ

通信量が大幅に変化する等の特殊性があり、また、当該サービスに支障をきたした場合等

に適正かつ迅速な対応を行うにはシステム構築業者としての専門的知識やこれまでの運営

管理業務のノウハウが必要となる。 

 したがって、本業務の施行に必要不可欠な技術を有し、確実に業務を履行できるのは上

記会社以外にはないため随意契約を行うものである。 

 なお、アークシステム(株)は平成26年度から現在まで本業務を良好な成績で履行してい

る。 

担当部署 

（問合せ先） 

 

建設局河川課 管理指導担当 松原 （電話番号078-322-6587） 

 


