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ＮＯ 質問 回答

1
開催日と受付時間を教えてくださ
い。

①宮川地域福祉センター：毎月第３金曜日 10時00分～12時00分　受付
②神戸市立ふたば学舎　：毎月第２土曜日 10時00分～12時00分　受付

※都合により、実施状況が変更となる場合がありますので、ご了承ください。

2
会場の場所と行き方を教えてくださ
い。また、駐車場はありますか？

①宮川地域福祉センター
　所在地：神戸市長田区長田町２丁目２－１－501
　最寄り駅：高速長田駅、地下鉄長田駅
　※駐車場はありませんので、公共交通機関をご利用ください。

②神戸市立ふたば学舎
　所在地：神戸市長田区二葉町7-1-18
　最寄り駅：海岸線駒ヶ林駅、JR新長田駅、地下鉄新長田駅
　※駐車場は限りがありますので、なるべく公共交通機関をご利用ください。

3
事前の申し込みは必要ですか？
また、定員は何組ですか？

事前申し込みは、不要です。
なお、各日、約30組（先着）の受付となります。

4 料金はかかりますか？
原則無料です。
ただし、部品交換を行う場合は実費負担をお願いします。

5
当日の持ち物はありますか？
また、修理をお願いするおもちゃは
何点まで持ち込み可能ですか？

壊れたおもちゃをご持参ください。
１回の受付で、１組２点までの持ち込みとさせていただきます。

6
おもちゃはその場で修理してもらえ
るのですか？

壊れたおもちゃをご持参いただいた当日は、おもちゃのお預かりのみです。
おもちゃドクターが修理し、翌月の返却が原則となります。

7
修理できないおもちゃはあります
か？

ゲーム機、エアガン等の有害玩具、浮き袋、希少価値品、100V電源を使うものはお
預かりできません。

8
その他の問い合わせ・担当所管課
について

長田区地域協働課（活動支援係）　078-579-2311（内線）213

【ふたばおもちゃ病院】 (宮川地域福祉センター)　Q&A


