
利用者登録 

はじめて e-KOBE を使用する場合 

◆URL 
 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/portal/home 
 

◆QR コード 

 
※利用者登録が既に完了している場合、登録済みのアカウントを使って事

前登録・簡易申請していただけますので、利用者登録は不要です。 

１ 
「e-KOBE:神戸市スマート申請システム」を利用す

るためには、利用者情報を登録する必要がありま

す。まずは、画面上の新規登録を選んでください。 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/portal/home


３ 
事業者として登録するを選んでください。 

 

４ 
利用規約を確認してください。 

 

５ 
利用規約に同意しますをチェックし、 

利用者の登録を開始するを選んでください。 

 

  



 

６ 
メールアドレスを入力して、登録するを選んでく

ださい。 

［メールアドレスの登録完了］画面が表示されま

す。また、入力したメールアドレス宛てにメール

アドレス確認メールが送信されます。 
 

 

7 
メールアドレス確認メールの本文に記載されてい

る認証コードを入力し、認証コードを確認するを選

んでください。 

 



8 

 

パスワードや法人名/事業者名、所在地、代表者

名、連絡先電話番号、担当部署（任意です）、担

当者名、担当者生年月日（任意です）を入力し

て、入力内容を確認するを選んでください。 

 

 

 

 



 

 



 

 

９ 

 

 

入力内容の確認ができたら、登録するを選んでく

ださい。 

登録します。よろしいですか？と表示されますの

で、ＯＫを選んでください。 

利用者情報が登録され、入力したメールアドレス

宛てに本登録完了メールが送信されます。 

  

１0 
本登録の完了画面に移動します。 

ホームに戻るを選択してください。 

 



１1 
ホーム画面の申請できる手続き一覧で事業者向

け手続きを選んでください。 

 

１2 
手続き一覧（事業者向け）から給水装置工事申請、

給水装置工事 電子申請事前登録を順番に選ん

でください。 

 

 

 

 

  



事前登録 

[給水装置工事 電子申請事前登録申請のサイト] 

申請開始日時：受付を開始しています 

◆URL 
 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/fc15161f-

c018-42b8-8601-63421555fcda/start 
 

◆QR コード 

 
ご注意 
◆利用登録完了後に給水装置工事の電子申請で使用するメールアドレスを水道局配水課に事前登録してくだ

さい。メールアドレスを事前登録いただくと、以下の申請等にご使用いただけます。 

・給水装置工事 工事用簡易電子申請（令和４年４月開始） 

・給水装置工事 電子写真検査（令和４年４月開始） 

・給水装置工事 電子申請（令和４年７月開始） 

・給水装置工事 分担金および手数料のクレジットカード納付（令和４年７月開始） 

◆複数のメールアドレスを使用して電子申請したい場合は、全てのメールアドレスについて事前登録してくだ

さい。 

※事前登録が既に完了している場合、登録済みのアカウントを使って簡易

申請していただけますので、事前登録は不要です。 

１ 
事前登録の内容を確認の上で、次へ進むを選んで

ください。 

※ログインが必要です。 

 

 

https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/fc15161f-c018-42b8-8601-63421555fcda/start
https://lgpos.task-asp.net/cu/281000/ea/residents/procedures/apply/fc15161f-c018-42b8-8601-63421555fcda/start


 

２ 

 

基本情報を入力してください。申請日は申請する

日が初期入力されています。 

 

 

３ 
基本情報を入力してください。申請日は申請する

日が初期入力されています。 

 



４ 
指定工事事業者の名称および氏名、代表者名、業者

コードを確認してください。 

（利用登録時の入力情報が反映されますので、入

力されている内容に誤りがないか確認してくださ

い。） 

 

 

 

５ 
登録メールアドレスを確認してください。 

（利用登録時の入力情報が反映されますので、入

力されている内容に誤りがないか確認してくださ

い。） 

 



６ 
担当者名を入力してください。 

連絡のつく電話番号を入力してください。 

 

 

７ 
入力内容を確認した上で、次に進むを選んでくだ

さい。 

 

１2 申請内容の確認画面に移動します。 

内容を確認いただき問題がなければ、申請するを

選んでください。申請しますがよろしいですかと

いう画面が表示されますので、ＯＫを選んで申請

を完了してください。 

 

 

 



 

13 
手続き一覧（事業者向け）から給水装置工事申請

を選んでください。 

給水装置工事電子申請、１．給水装置工事 電子

申請を選んでください。 

 

 

 

 

 

 

 

  


