
神 環 事 第 １ １ ８ 号 

令 和 ６ 年 ５ 月 １ 日 

地域にお住いの皆様へ 

   神戸市環境局長 柏木 和馬 

 

不法投棄・野外焼却などの防止に向けた通報の協力について（ご依頼） 

 

時下、益々ご清祥のこととお喜び申し上げます。 

平素、皆様におかれましては、神戸市の環境行政にご協力いただき、誠にありがとうご

ざいます。 

さて、神戸市環境局では不法投棄や野外焼却などの防止のため、通報窓口として専用の

コールセンターを設けるほか、西区・北区では不法投棄防止協働サテライトを設置して巡

回パトロールも行っております。また、こうした取り組みにより特定した原因者に対して

は、適正な処理を行うよう指導する一方で、特に悪質なものについては警察とも連携しな

がら厳正に対応しているところです。 

しかしながら、不法投棄や野外焼却、また不適正な土砂埋立てなどを防止するためには、

こうした行為を見逃さない地域の皆様の監視の目がなにより重要となります。これまでは、

会長様をはじめ役員の方に神戸市民間不法投棄監視員としてご協力いただいておりました

が、これからは地域全体で不法投棄などを見かけた際の通報にご協力いただく通報協力団

体として、広くお住まいの地域を見守っていただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 

記 

 
１．不法投棄・野外焼却につながる不審な事例 

・道路に車両を停めて、道路脇の斜面や空き地にごみを捨てていた。 

・トラック等の車両を停めて、クリーンステーションにごみを出している。 

・田畑などではない場所（住宅地、資材置場など）で、煙があがっている。 

・建設現場でもないのに、重機を使って不自然な穴を掘っている。 

 

２．通報方法 

お住まいの地域で、廃棄物の不法投棄、野外焼却、不適正な土砂埋立てなどを見か

けた場合には、下記のコールセンターまで電話により通報してください。 

また、神戸市のホームページ（「神戸市 クリーン 110 番」で検索）から通報いただ

くこともできます。 

 

【クリーン 110 番】０７８－７７１－７４９９ 

※平日（開庁日）の 8 時 45 分から 17 時 30 分まで 

 

 

神戸市環境局事業系廃棄物対策課 

（不法投棄・野外焼却担当） 髙澤・坂口 

電話 078(595)6187 

（土砂埋立て担当）     高橋・城田 

電話 078(595)6192 


